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41 情報活用の基礎講座
情報活用力研修

午

　前

午

　後

１日コ ー ス

講座料

時 間

資 料

１日研修 160,000～200,000円 （税別）

9:00～17:00 【12:00～13:00を除く】　※ ご相談に応じます。

テキスト使用1,500～2,000円／冊 （税別）

◎ 総まとめとコミットメント

１． 情報力とは
(1) 情報と現代の情報の考え方
(2) 情報力向上のためには
(3) 情報を疑う

◇ 個人ワーク ： 怪しげな情報を見抜こう ◇

３． 適切な情報収集をする
(1) 多様な視点を持つ
(2) 情報収集のポイント
(3) 情報の入手方法

◇ 個人ワーク ： 幅広く情報収集してみよう ◇

4． 情報の整理・活用
(1) フレームワーク活用
(2) 定性・定量分析の実施
(3) 情報整理のための構造化

◇ 個人ワーク ： データの選定分析解析 ◇

2． 情報読解を高める仮説思考
(1) 仮説の必要性、重要性
(2) 仮説を立てながら情報を読む
　  ～ フェルミ推定 ～

◇ 個人ワーク ： フェルミ推定練習 ◇

5． 総合演習
「ランキングで見る住民」の情報から
今後のあるべき姿を描いてみる

◇ 個人ワーク（代表者）→全体共有 ◇

◇  個人ワーク ： 仮説検証演習  ◇

　職員減少時代の地方自治体にあって、全職員が貴重な経営資源です。しかし、職務に慣れるにつれ、仕事内容と周囲の状
況がよく分かる反面、自らの業務遂行方法もマンネリ化しやすく、目の前の事象に対して問題意識を持つことに希薄になり
やすい状況に陥ることもあります。
　そこで、この研修では、日常業務として当たり前に実施している「分析とそれに付随する情報収集業務」を改めて見直し、
その上で行政課題発見、改善の技術を身に付けることにより、職場のリーダーとして必要な「企画提案力、分析力」を磨いて
いきます。
　また組織や住民、上司といった相手の立場に立ち、誤解がなく活用しやすい情報のアウトプットを実践的に学び、それを日
常業務で即活用できるよう、繰り返し実践演習を重ねます。あわせて、日常的に問題意識を持ち、主体的に業務を遂行する
意識も醸成していきます。

研修のねらい

※ 下記の内容は一例です。ご要望にあわせてカリキュラムをご提案いたします。

■ 情報収集・分析の基本を学び、企画力・問題解決能力の基礎固めを図ります。

■ 問題解決のための目的把握から分析までの、正しい基本プロセスを習得します。

■ 相手（住民・上司等）が求める情報を上手に収集し、表現する手法を体得します。

係長主査主任主事

(3) 仮説検証のノウハウ

午

　前

午

　後

１日コ ー ス

◎はじめに ： オリエンテーション
　 (1) マーケティングアプローチについて
　(2) 政策情報とは？
　(3) 生活者視点の政策情報の定義
　(4) 政策情報に対する生活者の制御焦点
　(5) 政策情報発信のゴール

1． 【政策情報の価値を伝える ～ブランディング～】
　 (1) ブランドの概念明瞭度について
　(2) ブランドの知覚品質と感覚品質
　(3) ブランディングとは？

講座料

時 間

資 料

42 政策情報発信の設計図をつくる
政策情報発信研修

１日研修 160,000～200,000円 （税別）

9:00～17:00 【12:00～13:00を除く】　※ ご相談に応じます。

テキスト使用1,500～2,000円／冊 （税別）

　ビジュアル性に長けた研修素材(講義スライド、映像資料、配布資料等)により、視覚と聴覚を刺激し、講義、ワークショ
ップ、発表など、《聞く・語る・話す》のバランスを重視して研修を進めます。ビジネス的アプローチ、アカデミア的アプロ
ーチの両端から、研修成果の最適化をめざします。

研修のねらい

■ 政策情報を戦略的かつ効果的に発信する手順と手法を身に付け、実践の場において活用できるようにします。

■ 理論と実践（事例紹介）、その実用化のためのワークショップという３構成をとります。一日研修の最大効果を図ります。

■ マーケティング手法を、価値創造のためのブランディング、世論形成のためのイシューイング、
 　調査分析のためのマーケティング、戦略策定のためのターゲティングという形で体系的に学びます。

※ 下記の内容は一例です。ご要望にあわせてカリキュラムをご提案いたします。

係長主査主任主事

◇ ワーク ◇
「 政策情報の価値をちゃんと伝えているか？ 」

「 政策情報の価値を伝えよう！ 」

2． 【政策情報の価値が伝わる ～ターゲティング～】
　 (1) ターゲティングの４象限

2． 【政策情報の価値を差別化する ～マーケティング～】
　 (1) 意思決定因子
　 (2) エビデンスとは？インサイトとは？
　 (3) 市場戦略の選択肢

2． 【政策情報の価値を最大化する ～コミュニケーション～】
　 (1) ピークとエンドの公式
　 (2) 尋ね方の公式

◎まとめと質疑応答

3． 【政策情報の価値を最適化する ～イシューイング～】
　 (1) 世の中ゴトの４象限マイニング
　 (2) 目的行動を起こすキャンペーン、話題をつくるキャンペーン

◇ ワーク ◇
「 政策情報の価値が伝わるターゲティングをしよう！ 」

「 政策情報の価値が伝わるターゲティングメッセージを設計しよう！ 」

◇ ワーク ◇
「 政策情報の価値を最適化するキャンペーンのシナリオをつくろう！ 」

◇ ワーク ◇
「 政策情報の価値を最大化するコミュニケーションをつくろう！ 」

◎ オリエンテーション
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お問合せ・申込先 株式会社 行政マネジメント研究所   〒136-0082 東京都江東区新木場１丁目18番11号
TEL：03-5534-6941 　 FAX：03-5534-6942
E-mail：info@amri.co.jp   HP：http://www.amri.co.jp
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TEL：03-5534-6941 　 FAX：03-5534-6942
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